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  :آور به سیستم موقتی تابمثا پروژه به
  اي ي حرفهبسترهادر  يساز پروژههنر  ملی برتأ

Project as a Resilient Temporary System: 
Reflection on the Art of Projectification in Professional Contexts   

  
  1بهنود برمایه ور

  
 چکیده

ها و  گیري از ویژگی ي بهره ها و تشکیلات گوناگون، جستار درباره ماننظر به اهمیت روز افزون دانش پروژه و بکارگیري آن در ساز
رو، هدف اصلی این پژوهش عبارت  از این. نماید هاي پروژه در بسترهاي مختلف زندگی کاري و غیرکاري، امري ضروري می ظرفیت

منظور ارتقاي  اي به ر بسترهاي حرفهسازي د آور جهت پروژه عنوان سیستم موقتی تاب است از تبیین مفهوم و کارکرد پروژه به
اي مبانی  ي کتابخانه در این تحقیق، از طریق مطالعه. ها و افزایش احتمال دستیابی به نتایج مورد انتظار عملکردها، بهبود کیفیت خروجی

دستاوردهاي این . ست آمدد هاي تحقیق به گیري از روش تحلیل محتواي کیفی، یافته سپس، با بهره. نظري، اطلاعات تحقیق گردآوري شد
ویژه  آور به مثابه سیستم موقتی تاب برداري از ماهیت و مختصات پروژه به اي و نیز بهره دهد که داشتن تفکر پروژه پژوهش نشان می

مواجهه با براي بازیابی به شرایط گذشته، هنگام ) اي، کیفی، منابعی و سایر زمانی، هزینه(ي بازسازماندهی سیستم و بافرسازي  بوسیله
شود که در  نهایتا، پیشنهاد می. تواند نقش چشمگیري در پیشبرد موثر امور داشته باشد بینی، می حوادث و رویدادهاي غیرقابل پیش

سازي در  مندي، هنر پروژه مندي و کنترل مندي، برنامه ها و ملاحظات، با تمرکز بر هدف راستاي کسب موفقیت، با لحاظ محدودیت
هاي هر فرد یا گروه پیرامون دانش و بینش و منش پروژه محوري،  اي و به فراخور استعداد و داشته صورت حرفه به بسترهاي مختلف

  .  براي مدیریت هر چه بهتر کارها، مدنظر قرار گیرد
  .محور  ، مدیریت پروژهاي آور، بسترهاي حرفه سازي، سیستم موقتی تاب ، پروژهاي پروژه: کلیدي هاي واژه
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  مقدمه -1

چه در بعد عمومی و چه (بسترهاي مختلف چه در سطح اجتماعی یا جمعی و چه در سطح فردي یا انفرادي در اي،  به صورت فزایندهامروزه، 
ي جامعه، از پروژه همچون سیستم موقتی براي اجراي  هاي تخصصی و شغلی در گستره خاصه در بسترگاه) در بعد خصوصی یا شخصی

گیري  انداز سازمانی بهره هاي سیستمی و سپس رسیدن به اهداف و نهایتا چشم اي سیستماتیک، انجام ماموریت شیوه ها به ق برنامهدقی
مهندسی، صنعتی، پزشکی، هنري، فرهنگی، از جمله (اي و کاري  اي کردن بسترهاي جورواجور حرفه رو، توجه ویژه به پروژه این از. شود می

مشتریان، مخاطبان، (اثران  خصوصا مواردي که داراي بافت رقابتی هستند و ذيها،  ، به منظور مدیریت بهتر فعالیت)...اجتماعی، تجاري و
، مسیر در اساسبر این مبنا، مدیریت چنین بسترهاي چارچوب بنیانی یا همان مدیریت پروژه . خاصی دارند امر مهمی است...) و مراجعان

  . تر خواهد کرد یافتنی بینی شده را دست خروجی پیشنظر گرفته شده را هموارتر و 
شناسانه و  صورت جدي، وظیفه سازي در بسترهاي گوناگون، چه در عرصه زندگی و چه در عرصه کسب و کار، مخصوصا به درواقع، پروژه

اي کردن کارها، حتی براي  ژهسازي یا پرو یعنی، هنر پروژه. اي، هنري است جهت پیشبرد هر چه موثرتر امور و اقدامات مربوطه حرفه
مند و اجراي  آورانه برنامه هاي هدفمند، اتخاذ تدابیر تاب اي، امکان انتخاب رهیافت هاي روزمره، در بافتارهاي متنوع سخت و نرم حرفه کنش

  .کند مند، در راستاي نیل به تعالی مدنظر، را میسر می اقدامات کنترل
د بررسی و مداقه قرار اي کردن بسترها، مور ، مبحث پروژهویژه در کشور به آن طور که باید و شاید دهد که تاکنون شواهد و قرائن نشان می

دنبال  بنابراین، این پژوهش، به. ي جامعی هم در این خصوص کمابیش انجام نشده است رسد مطالعه به تعبیري، به نظر می نگرفته است؛ و
به منظور ارتقاي عملکردها اي  سازي در بسترهاي حرفه پروژه آور جهت موقتی تابان سیستم عنو پروژه بهتاباندن نوري بر مفهوم و کارکرد 

 . استو افزایش کیفیت نتایج 
  
 مبانی نظري  -2
    پروژهمفهوم و کارکرد  -2-1

 یت پروژهمخصوصا اعضاي تیم مدیر )نفعان مدخلان یا ذي نقشان، ذي ذي( اثران همچون یک سیستم موقتی است که توسط ذيپروژه 
 زمانیاز جمله فاصله (تحت قیودي تنیده   برد فرآیندها و رویدادهاي درهم و پیش هاي پروژه جهت انجام کارها تیم افرادو نیز  سازمانی
 درواقع، پروژه به عنوان تکاپویی غیرمانا،). Manning, 2008(شود  برپا می...) ومعلوم  ي  ، محدودهي مشخص، کیفیت معین ، هزینهمحدود

هایی  انداز سازمانی، از طریق تنظیم تمامی منابع سخت افزاري و نرم افزاري، با ملاحظات و ویژگی بیتا و حتی نوین، در مسیر تحقق چشم
  ). Turner, 2014(گردد  خاص اجرا می

به ). PMP, 2003(ست هاي مدنظر ا ی مشخص همراه با محدودیتاهدافبه  منظور دستیابی ها به دهی فعالیت بافتی جهت سامان ،پروژه
ي  و با ملاحظه ریزي و کنترل کارها با معیارهاي تعیین شده خاصه برنامه(براي مدیریت موثر اقدامات آور  تاب سکویی، پروژه سخن دیگر

دانش، (لموس و غیرم...) ابزارها، افزارهاي سخت و(ملموس هاي  گیري از دارایی هرهب، از طریق )1شکل ) (هاي احتمالی ها و ریسک ناشناخته
 Delisle, 2019; De( است اثران مقصودي معین از جمله برآوردن نیازهاي سازمانی ذيبه  منظور رسیدن به، ...)و  هاي نرم بینش، مهارت

Toledo et al., 2019 .(  
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  ))20Rahi ,19: (برگرفته از(عنوان یک سیستم غیردائمی منعطف  آوري پروژه به تاب - 1 شکل

  
امور یا به تعبیري بنیانی است براي مدیریت بهتر کارها که شامل بعد سخت یا سیستماتیک  ي ژه چارچوبی است براي ادارهدر حقیقت، پرو

مرتبط با وجوه (و بعد نرم یا فرهنگی ...) بندي و  بندي، کیفیت بودجهبندي،   بندي، زمان مرتبط با وجوه مدیریتی از جمله محدوده(فنی 
جهت  یعنی، ).Gray and Larson, 2006(است ...) ها و تدارکات و  اثران، مذاکرات و ارتباطات، حمایت ذيها،  مشی رهبري شامل خط

 ،کند رغیبخود را ت میت ياعضا هاي تکنولوژیکی، نیاز است تا مدیریت علاوه بر تمرکز بر عناصر تکنیکی و المان پروژه،در متن اثرگذاري 
را شکل دهد افزایی  و هم از مشارکت ییسطح بالاسرانجام و  ، اعتماد متقابل ایجاد کندهستند میاز ت یکه بخش دهدبه آنها احساس غرور 

)Alkhuraiji et al., 2014; Bevilacqua et al., 2014.(   
و  ندهایاگر فرآشود، اما  تر می ي قاعدتا برجسته، نقش رهبر تحولات ژرف باشندو  پیچیدگی عمیق اگردر بسترگاه پروژه، به بیان دیگر، 

با   (Monique & Sylvain, 2012; Morten Emil & Jan Terje, 2014).شود تر می ی پررنگتیرینقش مد باشد، ازین يشتریسفارشات ب
یا آگاهی  ، دیگرشناسییا خودتنظیمی ، خودمدیریتیخودآگاهی یا خودشناسی(هوش هیجانی ي  بوسیلهمعمولا  اي، در بافتار پروژه، وجود نیا

یا  کایروسخصوصا پیرامون ( مدیریتی و رهبري ياز کارکردها کیهر از  توان می، )تنظیم اجتماعی/یا مدیریت دیگرمدیریتی واجتماعی 
)) Leighfield, 2022(ی بلاغوضعیت از  آگاهی وتقارن، تعادل  ،)دانی آداب(ی موقع بودن، مناسب بودن، آراستگ بهیعنی  زمان کیفی

   ).Clarke, 2010( گیري کرد بهرههنگام   به
ي  هاي کلیدي مورد نیاز براي مدیران پروژه این مثلث، درخصوص مهارت. همین موارد اشاره دارد ، کمابیش به2مثلث استعداد، در شکل 

هاي کاري و متعابقا بکارگیري شگردهاي مناسب در  دستی در شیوه هاي کاري یعنی مدیریت پروژه فنی که مرتبط با چیره شیوه(اي  حرفه
 ،مشارکت ملشا يفرد نیب يها مهارتهاي یارایی یعنی رهبري که مرتبط با  ن مناسب جهت تحویل نتایج پیروزمند است؛ مهارتزما

؛ و هوشمندي تجاري یعنی مدیریت راهبردي و کسب و کار که مرتبط با است یهدفمند و همدل يریگ نوآورانه، جهت يفکر نظامارتباط، 
ورانه در راستاي  مندانه و بینش گیري دانش ن و خرد در سازمان و صنعت مربوطه و سپس تصمیممندانه از تاثیرات کلا درك هوش

  ).PMI, 2022(معرفی شده است ) راهبردهاي سازمانی و روندهاي جهانی است
  

 
  ))20PMI ,22: (برگرفته از(اي  ي حرفه مثلث استعداد مدیر پروژه -2 شکل 
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) بندي زمان(وژه قاعدتا باید طوري نهادینه شود، تا با عنایت به تمامی شرایط، از منظر زمان اصلی یک پري  شالودهدر همین رهگذر، 
) بندي کیفیت(و از دیدگاه کیفیت  تر شده تکمیلتر یا  کامل) بندي محدوده(تر، از نظر محدوده  ارزان) بندي بودجه(از لحاظ هزینه تر،  سریع

  . )Mcghee & Mcaliney, 2007; Morrison, 2014() 3ل شک( تر تحویل گردد کننده راضیتر یا  مطلوب
  

  
  ))Doran, 1981, 20Morrison ;14: (برگرفته از(ي اصلی پروژه  شالوده - 3 شکل

  )مند گرایانه و زمان واگذاري، واقع گیري، قابل اندازه اهداف باهوش یعنی مشخص، قابل *( 
  

عنوان استاندارد اصلی موسسه مدیریت  دانش مدیریت پروژه، به) ي ي یا گستره دنهیا ب(ي  عبارت دیگر، براساس رهنمود جهانی پیکرهبه 
این چهار حیطه در کنار  ویژه پیرامون یکپارچه بهموفقیت یک پروژه تا حدود بسیار زیادي بستگی به عمکرد  ،)PMBOK, 2017( پروژه

مشتریان، حامیان مالی و خصوصا  اثران مندي ذي صول رضایتو نیز ح) ها ي مهار کردن ریسک شیوه به(تحقق اهداف استراتژیک تجاري 
 ). Muller & Turner, 2010(دارد ) از طریق برقراري ارتباطات موثر و تهیه منابع و تدارکات مناسب( اعضاي تیم
ال، طبق آخرین مطرح شده است؛ به طور مثمحور  به جاي چارچوب محور شناسی ارزش روش تعبیريامروزه، رویکرد و به  با این حال،

ي، رهبر، سیستمی تفکر ،ارزش اثران، يذ، تیم، سرپرستی(پروژه  یلدوازده اصل تحوالمللی،  ینرهنمود ب ینهفتم ا یعنی یرایشو
 ،اجرا ،يزیر برنامه ،زآغا( ینديفرآ  گروهجایگزین پنج  طریقی به) تغییري، آور و تاب يسازگار، ریسک یچیدگی،پ یفیت،کي، ساز متناسب
ریزي، کار پروژه،  ، برنامهعمر ي  هچرخاي و  تیم، رویکرد توسعه اثران، يذ(گانه  هشت يعملکرد هاي یطهحشدند و ) و کنترل و اختتام نظارت

 ي،بند زمان یریتمحدوده، مد یریتمد یکپارچگی، یریتمد(ی دانش ي حوزهده  گزینیجا اي گونه نیز به) قطعیت گیري، عدم تحویل، اندازه
شدند ) اثران يذ یریتتدارکات و مد یریتمد یسک،ر یریتارتباطات، مد یریتمنابع، مد یریتمد یفیت،ک یریتمد ،ینههز یریتمد
)PMBOK, 2021.(   

، چه )بینی پیش قابل -شناسی توالی با فرآیند خطی روش(آبشاري با رویکرد تحویلی چه ( تحویل ارزش ستمیساین  اساسبر ، به طور موجز
، اقدامات، اهداف، )و حتی سایر موارد ترکیبی، چه با رویکرد )انطباقی -اي شناسی تکراري با فرآیند چرخه روش(چابک  با رویکرد
هاي مورد نیاز  هنگام و اصلاح شوند و به دنبال آن پروژه اقتضاء به توانند تبیین و به انداز سازمانی می ها، راهبردها و حتی چشم ماموریت

    ).PMBOK, 2021( شوند رنهایت ارزیابی سازي و د توانند مطرح، پیاده می
شوند، طرح  هاي مرتبط به هم که به طور هماهنگ با یکدیگر مدیریت می ها و فعالیت اي از پروژه مجموعهبه  عموماشایان ذکر است که 

جهت نیز پورتفولیو یا سبد  هاي هم ها و پروژه اي از طرح انداز سازمانی، به سلسله منظور دستیابی به چشم شود و همچنین، به اطلاق می
همه جا و در بندي کرد که  توان اینگونه جمع در آخر، می). The Standard for Program Management, 2017(شود  ها گفته می پروژه

؛ یعنی دنشو هد آفریدنتوان می عیبد يزیچ محقق شدن يبرا و چه در قالب طرح یا پورتفولیو،) ها(یی، چه در قالب پروژه ها هر زمان پروژه
 ).Wagner, 2022( شوند توانند اجرا  انجام کاري می يبرا امور یا یسابقه، سازمانده یبامري به  دنیمنظور تحقق بخش ها به پروژه

 سازي در بسترها پروژه -2-2
، تحت نام  ها پروژه تیمتعداد و اهالخصوص تجارت مدرن از راه دور و سپس الکترونیکی،  و با تغییرات دنیاي تجارت علی 1960از دهه 
پذیري، در صنایع مختلف،  پذیري و کنترل بر برنامه هاي موقتی با تکیه ها یا سازمان این سیستم. هاي موقتی رو به فزونی بوده است سیستم

بیري، جهت به تع). Wagner, 2022(اند  اي اجرا شده صورت حرفه هاي انفرادي و اجتماعی متنوع به هاي گوناگون شغلی و بافت حوزه
 -اداري، مالی -یا همان کسب و کارهاي خرد و کلان از منظر منابع بازرگانی یخدمات بازرگان ،و ستد کالاهاداد (پیشبرد موثر امور تجاري 
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محور، با توجه به فرهنگ، ساختار،  هاي پروژه عنوان سازمان ها به ، بسیاري از سازمان)صنعتی - انسانی و تولیدي -اقتصادي، خدماتی
هاي خود را در بسترهاي جور واجور کاري در قالب  شان، فعالیت هاي سیستماتیک ها و نیز راهبردها و اهداف و ماموریت ها و رویه فرآیند
) المللی هاي چند شرکتی هم در سطح ملی و هم در سطح بین پروژه(اي  هاي پروژه هاي کوتاه مدت و بلند مدت و همچنین شبکه پروژه

اساس  هاي پروژه شده و سازمان) اي پروژه(سازي  هاي پروژه ، سازمان4در شکل  ).Lundin et al., 2015(کنند  ازي میس طراحی و پیاده
  . ارائه شده است

  

  
  ))Bredin, 2006: (برگرفته از(اساس  سازي شده و سازمان پروژه سازمان پروژه - 4 شکل

  
هاي احتمالی، وظایف متنوعی  با وجود مشکلات مالی و بحران، لتی نیزمی و دوعمو خصوصی، در بخش بخش علاوه بر، به همین ترتیب
هاي زیرساختی، دیجیتالی کردن امور اداري  ه هستند از جمله پروژ ها  محقق ساختن پروژه هایی درخصوص نیازمند شایستگیوجود دارند که 

) اجتماعی، سازمانی و شخصی(، سطوح اصلی 5شکل در ). Hodgson et al., 2019( هاي مراقبت بهداشتی و مدیریتی و توسعه سیستم
 . سازي نشان داده شده است پروژه

  
  ))Kuura, 2012: (برگرفته از(سازي  سطوح اصلی پروژه - 5 شکل

  
اي و  ي پروژه ها و ابزارهاي تخصصی، در خصوص اهمیت جامعه شناسانه و روانشناسانه به جاي فرآیندها و روش با تاکید بر نگاه جامعه

محیطی، پیشرفت  هاي زیست ها و فقر، زیان الخصوص پیامدهاي تغییرات اقلیمی، خسارات آشوب هاي اصلی آن علی خصات و محركمش
ها، چه در وضعیت عادي  توان اینگونه بیان کرد که جهت تکمیل تمامی امور و تکالیف مطالبه شده در بستر اجتماع تکنولوژیکی و سایر؛ می

مانند زلزله،   سوزي و بلایاي طبیعی از جمله حوادث بحرانی مانند جنگ، سوانح ناگوار غیرطبیعی مانند آتش(و چه در وضعیت غیرعادي 
) ها به عنوان وجه اشتراك اصلی اکثر پروژه(بندي محدود و منابع اندك  ، معمولا زمان...)فشان، خشکسالی و سیل، طوفان، سونامی، آتش

 .است  اي نمایش داده شده هاي مهم کار پروژه شناسی درخصوص وضعیت یک گونه، 6در شکل ). Wagner, 2022(باشند  می
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  ))2002Packendorff ,( :برگرفته از( اي هاي مهم کار پروژه شناسی درخصوص وضعیت گونه - 6شکل 

 
ها همچون یک  اي، پروژه هها در یک بستر پروژ ي گذشته تاکنون، با توجه به شروع تمرکز شدید بر تحقق پروژه در همین راستا، از دهه

سازي افراد در   شدند؛ به نوعی، شبکه التغییر قلمداد می هاي دائم مشارکت جمعی پیرامون پیگیري و دستیابی به اهداف گوناگون و منظومه
 ,Jensen(رسند  باشد که در آن اشخاص از طریق ارتباطات با نفع متقابل به خودشکوفایی می ي جامعه می عنوان فرم آینده ها به پروژه

 کند یم يآور از افراد را جمع یمتفاوت اریبه طور موقت گروه بس یعنی پروژه. است اتصال ي ادلهمناسبت و به تعبیري پروژه رو،  ازاین). 2012
، را يتر وامباد يها نکیاما امکان ساخت ل دهد، ینسبتاً کوتاه نشان م یمدت زمان يفعال از شبکه برا اریبخش بس کیو خود را به عنوان 

  .(Boltanski and Chiapello, 2018)خواهد کرد  فراهمچه در حالت تعلیق و چه در حالت فعال و در دسترس 

کار جدید براي افراد : اي در سطح جامعه عبارتند از برانگیز در مورد دنیاي موقتی و سرشت پویاي بافت پروژه مباحث چالشرهگذر، این در 
پذیري و تنظیم با شرایط  اثران به سازگاري، انعطاف دادهاي کوتاه مدت، شرایط زندگی متزلزل، نیاز مستمر ذيدر انتهاي هر پروژه، قرار

، ایجاد ارتباطات کاري )این مورد حسب تحصیلات، رشد، فرهنگ و بالنتیجه نگرش و توانایی جهت تعامل با پویایی پروژه متغیر است(جدید 
گیري  این مورد در زمان همه(رغم تغییرات و تحولات جهت فراهم کردن امنیت روانی کافی افراد  ي تیمی علی پایدار و نگهداشت شاکله

کار خصوصا در - ي زندگی و موازنه) تر شد کرونا، همراه با فاصله اجتماعی و همیاري مجازي و نیز تنهایی و بیماري افسردگی، برجسته
ها ایجاد کنند  آوري بیشتري جهت مراوده با ناشناخته پروژه و تیم مدیریت پروژه تابدر این خصوص، نیاز است تا مدیر (بر  هاي زمان پروژه

(Kutsch, 2015)) (Wagner, 2022.(  
شوند و هر شهرند با نام شهروند  ها به حالت عادي یا هنجار و روال جدید در جامعه تبدیل می اي نزدیک، پروژه به طور خلاصه، در آینده
شوند؛ به سخنی از طریق  شناخته می) عنوان بخشی از زندگی روزانه به(ها  روژه یا پروژکتور در مسیر تحقق پروژهپروژه یا توسعه دهنده پ

سازي  در اصل، پیاده. دهند مان را شکل می ها از منظري، ما و محیط پیرامونی شود و آن پذیر می ها، رسیدن به اهداف چالشی امکان پروژه
اي از  وار و موزون، شبکه صورت ارکست اي که به شود به گونه هاي مختلف می اي در اجتماع هاي حرفه بسترها مهمترین شایستگی در  پروژه

مان  صورت فعال آینده به: اي شدن بسترها، اشاره به موارد زیر دارد به بیانی، پروژه. شوند افراد دخیل به سمت هدفی مشخص راهبري می
همچون (ها  شوند و مشکلات اجتماعی از طریق پروژه شود، یادگیري و رشد میسر می هیل مینگري تس گیرد، عمل با منش آینده شکل می
 ).  Wagner, 2022(شوند  آورانه حل می تاب) ها هایی براي اقدام چارچوب

 
  یقتحق یشناس روش -3

در . شکل گرفتیفی، ک یت تحلیلی وماه ، باکنونییق تحق ي یهاول ي یدهپروژه، ا یریتمدنظري و عملی  ارتقاي دانش يدر راستاابتدا، 
ي  شخصی در حیطه یاتاز تجرب گیري با بهره اي و همچنین کتابخانهي  ههمان مطالع یا ينظر بانیم واکاويبه  عنایتادامه، با 

تحقیق  ،ي گذشته ي پراکنده درخصوص ادراك و استفاده از نهاد سیستماتیک پروژه طی دههها ینظرسنجبرخی  مشاهدات و ،پردازي نظریه
به ایش اطمینان افز جهتاست، در   شدهتلاش  یقتحق یندر ا نهایتا و اجمالا،. شداجرا  )محتوایی -کیفی(یلی صورت تحل به نسبتا نوینی

  .شوداستفاده  ي کنونی مطالعهمتناسب با  مناسب و یشناس روشهاي  ظرفیت ي کلیهاز  ها، ها و یافته تحلیل
 
  ها ها و یافته تحلیل -4
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هاي گذشته، در بسترهاي کاري متعارف  توان اظهار کرد که در دهه ي مرتبط با پژوهش حاضر، می ه به بررسی مبانی نظري و پیشینهبا توج
ي مدیریتی  کردن زمینه  اي سازي و پروژه گیري از پروژه اي نظیر کارگاه ساختمانی ذیل صنعت ساخت و ساز، بهره و به اصطلاح سنتی پروژه

پیشرفت علم به طور کل و  اما شواهد و قرائن گویاي این است که به مرور با. مربوطه، امري متداول و بعضا ضروري و الزامی بوده است
ي  ي پرشتاب افزارهاي نرم و سخت فناورانه الخصوص توسعه دانش مدیریت پروژه به طور خاص و همچنین گسترش سریع تکنولوژي علی

هاي نظامی و امنیتی و دفاعی؛ در  طور حیطه هاي فنی و مهندسی و همین هاي صنعتی و بخش بر سازمان اطلاعاتی و ارتباطاتی، علاوه
اجتماعی و هنر نیز کمابیش از  -بنیان مرتبط با پزشکی و بهداشت، پایه، دامپزشکی، کشاورزي و منابع طبیعی، انسانی قلمروهاي علم

المللی، مستقیم و  ، چه در سطح ملی و چه در سطح بین)اي کردن امور پروژه(سازي در مسیرها و فرآیندهاي کاري  هاي پروژه ظرفیت
 .  ، این بسترها نشان داده شده است7و شکل  1در جدول . شود غیرمستقیم استفاده می

 
  اي شدن  اي شغلی با قابلیت پروژه هاي اصلی حرفه حوزه -1جدول 
 ها ها و بخش صنعت  ردیف

  ساخت و ساز   1
 .)..هیدرولیکی؛ حمل و نقل، ترابري و ترافیک و  ساختمان؛ راه، راه آهن، فرودگاه، پل، تونل؛ سد، اسکله و سازه(

2  
  ساخت و تولید 

  سنگ، چوب و کاغذ، نساجی، پلاستیک، لاستیک، فلز، شیشه،: مواد غذایی؛ مواد مصرفی و آرایشی؛ پوشاك؛ مواد اولیه(
  ...)آلات؛ متعلقات جانبی؛ چاپ؛ لوازم خانگی؛ اتوموبیل؛ الکترونیک و کامپیوتر؛  معدنی، شیمیایی؛ مصالح ساختی؛ تجهیزات و ماشین 

  اطلاعات يات و فناورارتباط  3
  ...)فناوري پیشرفته، نرم و سخت افزار و( 

  مهندسی  4
  ...)یی؛ دفاعی؛ ایدر ي و شیلات و جنگلداري؛کشاورز ي؛ا هسته ،یپزشک ستیزی؛ میش ؛هوافضامعدن؛  ایع؛صنبرق؛  ؛کیمکانعمران؛  -آبادانی( 

5  
  سلامت

  اپزشکی؛ دندانپزشکی؛ ؛ پیر) عمومی و تخصصی و طب(علوم پایه تجربی؛ پزشکی (
 ...)شناسی؛ دارو؛ مهندسی پزشکی؛ دامپزشکی و/پزشکی بهداشت و درمان؛ روان

  اقتصادي  6
 ...)و  فروشی؛ املاك؛ حقوقی؛ مشاوره  گذاري؛ عمده و خرده مالی و حسابداري؛ بانکی و بیمه و مالیات؛ کسب و کار و بازرگانی و سرمایه( 

  نفت و گاز و انرژي   7
  ...)هاي فسیلی و منابع طبیعی مانند سوخت: تجدیدناپذیر... نور خورشید، باد، باران، جذر و مد، امواج، گرمایش زمین و : پذیرتجدید(

8  
  بازاریابی و تبلیغات و رسانه

  ها؛  ها و خبرگزاري ها، روزنامه نامه پوسترها و بیلبوردهاي حقیقی و مجازي؛ رادیو و تلویزیون؛ آگهی( 
 ...)هاي مجازي و اي متنی، صوتی، تصویري و ویدئویی؛ شبکهه رسان پیام

  خدمات  9
  ...))یاري؛ نظافتی؛ تاسیساتی و زیبایی؛ تشریفاتی؛ گردشگري و مهمان(؛ آموزشی و پژوهشی؛ کاریاري شده دیتول يکالاها لیتحو نیتام رهیزنج(

  فرهنگی و اجتماعی  10
 ...)و سرگرمی وادبی؛ تربیتی و پرورشی؛ ورزشی، بازي، تفریح (

11  
  هنري

  صنایع دستی، طراحی پارچه و لباس، طراحی صنعتی،: ؛ کاربردي...سازي و عکاسی، نقاشی، گرافیک، ارتباط تصویري، مجسمه: تجسمی( 
  ...)  و ؛ حفاظت و مرمت؛ معماري و شهرسازي ...تئاتر، تصویر متحرك، سینما و: ؛ نمایشی...نوازندگی، آهنگسازي و: ؛ موسیقی...فرش و 

  سایر   12
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     سازي براي پروژه اي خرد بسترهاي حرفه - 7شکل 

  
یا  ترکیبی و در ) دولتی(هاي مالکیتی مختلف نظیر خصوصی، غیرخصوصی  ، در بافت)ساده، مرکب یا پیچیده(هاي متنوع  ها، در شکل پروژه
ها بخصوص مگا یا ابر  بعضی از پروژه. شوند دي مشخص اجرا میآمیخته علوم و فناوري براي مقصو هاي گوناگون نرم، سخت یا درهم پهنه

به طور نمونه، . بخشی هستند اي و بین حوزه ي چندوجهی دارند و مختص یک حوزه و بخش خاصی نیستند و به نوعی میان ها جوهره پروژه
هاي  هاي مختلفی در حیطه ان زیرسیستمها یا هم ي بزرگ همچون یک سیستم اصلی مربوط به صنعت نفت معمولا زیرپروژه در یک پروژه
، اقتصادي، ارتباطات و فناوري اطلاعات، بازاریابی، )در کارخانه یا سایت(از جمله ساخت و ساز، مهندسی، ساخت و تولید (دیگر صنایع 

سازي  اي و پروژه اد پروژهطور که پیشتر اشاره شد، صنعت ساخت و ساز از منظر نه همچنین، از یک طرف، همان. وجود دارند) حقوقی و سایر
نیز به ) کارشناسی ارشد و دکتري(ي مدیریت پروژه و ساخت  نام رشته. ترین صنعت در بین صنایع مختلف بوده است مهمترین و مشهور

اي از  ارهاما، از طرف دیگر، در پ. اي دارد ي کاملا روشن دال بر اهمیت این موضوع یعنی نقش پررنگ حوزه ساخت از منظرگاه پروژه شیوه
  . شود اي دیده می افزاري، در مقام مقایسه با سایرین، کمترین میزان بکارگیري دانش پروژه ي نرم ویژه در گستره بسترها به

. باشد اي شده است، هنر می اي شغلی که نسبت به دیگر بسترها کمتر و البته دیرتر پروژه ترین بستر حرفه شاخصدر همین ارتباط، 
اما از آنجا که در تمامی . تر است تر و چالشی هاي هنري سخت حوزه با توجه به طبیعت آن، خصوصا در برخی از رشته بسترسازي در این

سازي با وجوه مختلف  سازي و منطبق هنگام رسد، هنر نیز نیاز به به ابعاد زندگی شهري، تغییر و تحول امري تقریبا ضروري به نظر می
سازي در بستر سینما؛ اجراي  فیلم: شود تواند یک پروژه هنري محسوب  نمونه، هر کدام از موارد ذیل، میبه طور . زیست مدرن امروزي دارد

و حتی ...) سازي و فرش، سفال، خاتم(ها  ساخت سازي و حتی اجراي موسیقی در بستر کنسرت؛ تولید دست هر نمایش در بستر صحنه؛ آهنگ
و حتی ارائه در بستر نگارخانه؛ پژوهش در بستر ...) نقاشی، عکس، مجسمه و(ا تصویري عرضه در بستر نمایشگاه؛ خلق اثر هنر تجسمی ی

هاي هنري از  بردن و به سرانجام رساندن آفرینش از این جهت، پیش. هنر؛ ساخت معمارانه یا مرمتی بناها در بستر ملکی و سایر موارد
به این شیوه، هم فعالیت هنري . وي هنر، موضوعی قابل تامل استطریق مدیریت پروژه، با لحاظ ملاحظات و ملزومات و شرایط قلمر

تواند، در  اي آن می البداهه یا بداهه بنیان، وجه نرم یا فی شود؛ و هم علاوه بر این افزونگی سخت مند و هدفمندتر می مند، کنترل برنامه
  .آورانه، عمل کند اي مدنظر به صورت منعطف و تاب چارچوب پروژه

در ساحت ) ي عمومی یا اجتماعی حوزه(ي ملاحظات مربوطه، علاوه بر ساحت زندگی کاري  ست که با درنظر گرفتن کلیهخور ذکر ادر
سازي  امکان پروژه) هاي مشخص هاي معین و مکان زمان(هایی معلوم  به کرات در بسترگاه) ي خصوصی یا شخصی حوزه(زندگی غیرکاري 

پایه جهت پیشبرد موثر امور زندگی   آور و در پی آن مدیریت پروژه پروژه همچون سیستم موقتی تابهاي  برداري از پتانسیل و ویژگی و بهره
حتی براي امور ساده روزانه نظیر خرید مواد غذایی براي منزل، آشپزي، تمیز کردن منزل، انجام (خانوادگی به صورت روزمره -شخصی

  . اي، وجود دارد پیشه-يهاي زندگی کار بر فعالیت ، افزون...)تعمیرات خانگی و
تواند شکل بگیرد و فرد یا جمع تیمی، جهت  اي هم در مسیر زندگی شغلی و هم در جریان زندگی خصوصی می به عبارتی، بستر حرفه

 این مقوله، طبعا. ها و فرآیندهاي گوناگون هستند اي کردن کنش بدست آوردن نتیجه مطلوب یا رسیدن به مقصود مدنظر، قادر به پروژه
اي، هر بستري در  منظور از بستر حرفه(اي  سازي و تکمیل آن در بستر حرفه کوشی افراد در خصوص پروژه برحسب دیدگاه، جدیت و سخت

) مهم بوده و دستیابی به دستاوردي معین مدنظر است) یا اشخاص(باشد که براي شخص  روند زندگی اعم از عمومی یا خصوصی می



 

 

15 

به
ژه 

رو
پ

 
به

مثا
  

اب
ی ت

وقت
م م

ست
سی

 
ور

آ
 … 

یا زندگی با رویکرد (زندگی هدفمند مسیر سازي در  ایت به این موضوع حیاتی است که عموما مبحث پروژهالبته عن. متفاوت خواهد بود
  . تري قابل طرح است به صورت نمایان) مداري هدف

موس، تدریج در بسترهاي نامل شده است اما امروزه به تا پیش از این، معمولا پروژه در بسترهاي ملموس، سخت و تولیدمحور بکارگرفته می
هاي  ها، خصوصیات و ظرفیت ، از ویژگی)8شکل (هاي روزمره زندگی  هاي تکراري و مشغله محور و حتی کمابیش در عملیات نرم و خدمت

  . شود ، بهره گرفته می پروژه، جهت پیشبرد هر چه بهتر امور و کارها و رسیدن به مقصودها و نتایج مطلوب
  

  
  سازي    پروژهاي براي  کلان بسترهاي حرفه - 8شکل 

  
یعنی، ماهیت و مختصات پروژه این . کند تواند عمل  می آور تاب یموقت ستمیس همچونژه دلیل اصلی این روي آوردن این است که پرو

واع تواند فراهم کند که هنگام مواجهه با رویدادهاي ناخوشایند و غیرقابل انتظار، از طریق بازسازماندهی تشکیلات و تعبیه ان امکان را می
گیر یا گیرنده نوسانات و اختلالات، بازیابی به شرایط گذشته و حتی بهتر از آن  عنوان ضربه به) اي، کیفی، منابعی و سایر زمانی، هزینه(بافر 

  .صورت پذیرد
ز استفاده از نیا بدین معنا که پیش. اي است اي در جریان کارها و بسترهاي حرفه مبحث دیگري که بسیار حائز اهمیت است، تفکر پروژه

محوري  هاي گوناگون، دارا بودن طرز تفکر یا ذهنیت پروژه هاي پروژه، براي سوق دادن نقاط بالقوه به بالفعل در گذرگاه خصایص و خصلت
راي ي مدیریتی پروژه نزدیکتر باشد و در این خصوص دا اثر در پروژه به مجموعه به طور مثال، در بافت سازمانی، هر چه قدر فرد ذي. است

  .شود هاي پروژه نیز بیشتر می برداري از پتانسیل اي براي بهره ها و وظایف بیشتري باشد، طبعا ضرورت داشتن تفکر پروژه مسئولیت
محوري،  هایش پیرامون دانش و بینش و منش مدیریت پروژه با این وجود، ذکر این نکته لازم است که هر فرد به فراخور استعداد و داشته

هاي فراوان با  هاي متعدد و رنج هاي جورواجور، کشمکش وژه را بکارگیري نموده و از معبرهاي مختلف با مشکلات متنوع، چالشتواند پر می
  .عبور دهد) در بعد بلند مدت(و موفقیت ) در بعد کوتاه مدت(پیروزي 

این معنی که زندگی یا عمر انسان دقیقا مانند حیات شود؛ به  اي قلمداد می البته از منظر فلسفی، خود انسان نیز یک سیستم موقتی یا پروژه
زندگی هر انسانی نیز همانند پروژه یکتا و منحصر به فرد است . ي بلوغ دارد ي پایانی، نقاط عطف و حتی نقطه ي آغازین و نقطه پروژه نقطه

علاوه، جریان زندگی انسان  به. است) هایی(هدفهمچنین، زندگی هر انسانی مشابه پروژه قاعدتا داراي . و قصه و احیانا غصه خود را دارد
ها، منابع و مخارج و نقاط مثبت و منفی داشته  ها و خروجی تواند ورودي ها و فرازها و فرودها، می نیز مانند روند پروژه، ضمن داشتن تلاطم

  . باشد
           

  گیري نتیجه -5
هاي متنوع شغلی، جهت مدیریت  ها و بافت ژه و بکارگیري آن در سازماندهد که توجه به دانش پرو هاي صورت گرفته نشان می بررسی

ها دلالت بر این دارد که آن طور که بایسته و شایسته  ها و نشانه اما با این وجود، گواه. موثر امور و کارها، روز به روز در حال گسترش است
ي فراگیري  ي مختلف زندگی اعم از کاري و غیرکاري، مطالعههاي پروژه در بسترها ها و ظرفیت گیري از ویژگی است در خصوص بهره

آور جهت  بنابراین، در این پژوهش، مفهوم و کارکرد پروژه به عنوان سیستم موقتی تاب. خصوصا در کشور تقریبا انجام نشده است
   .  اي به منظور دستیابی به مقصود مورد نظر تبیین و تشریح گردید سازي در بسترهاي حرفه پروژه

هاي تکراري  محور و حتی عملیات اي، بسترهاي غیرملموس و نرم و خدمت هاي مرسوم و متداول پروژه در پژوهش کنونی، علاوه بر بسترگاه
هاي پروژه براي برآوردن نیازها و انتظارات، با در نظر گرفتن  برداري از خصوصیات و پتانسیل هاي روزمره زندگی، جهت بهره و مشغله

سازي در  پروژه
کلان بسترهاي 

اي حرفه  
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ي بازساماندهی سیستم  ویژه بوسیله مطرح شد که استفاده از ماهیت و مختصات پروژه به همچنین،. ملاحظات، برجسته شدند ها و محدودیت
تر از آن را،  ها و حوادث ناگوار، بازگشت به حالت عادي گذشته و حتی گاها مطلوب و تمهیدات بافري، در زمان رویارویی با مشکلات، بحران

شود که، در راستاي حصول  ر انتها، با توجه به اهمیت و ضرورت کاربرد پروژه در روندهاي متنوع زندگی، پیشنهاد مید .کند تواند میسر  می
مندي،  ها، با تاکید بر هدف اطمینان از دستیابی به عملکرد مطلوب، تحقق مقاصد و نتایج مورد انتظار و برآوردن احتیاجات و خواسته

  . ها مدنظر قرار گیرد اي جهت مدیریت موثر امور و کنش سازي در بسترهاي حرفه پروژهمندي، هنر  مندي و کنترل برنامه
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Project as a resilient temporary system:  
Reflection on the art of projectification in professional contexts 
 
Behnod Barmayehvar1 

 

Abstract 

Due to the increasing importance of project knowledge and its application in various organizations and firms, it 
is necessary to investigate the use of project features and capacities in different contexts of working and non-
working life. Therefore, the main goal of this research is to explain the concept and function of the project as a 
resilient temporary system for projectification in professional contexts in order to improve functions, improve 
the quality of outputs and increase the probability of achieving the expected results. In this exploration, 
research information was collected through library study of theoretical foundations. Then, by using the 
qualitative content analysis method, the research findings were obtained. The results of this research show 
that having project mindset as well as exploiting the nature and coordinates of the project as a resilient 
temporary system, especially by reorganizing the system and buffering (time, cost, quality, resources, etc.) to 
recover to past conditions, when facing accidents and events unpredictability can play a significant role in the 
effective progress of affairs. Finally, it is suggested that in order to achieve success, in terms of limitations and 
considerations, with a focus on purposefulness, planning and controlling, the art of projectification in different 
contexts in a professional manner and by taking advantage of the talent and assets of each person or group 
regarding knowledge and vision and attitude of the project-orientedness, should be taken into account to 
manage things as best as possible. 

Keywords: Projectised, Projectification, Resilient Temporary System, Professional Contexts, Project-oriented 
Management 
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