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 �* ��� �� 
��

���
 ���< ���/� !����- ��'� �X �� �*�*/� 
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���� ��� ����� :#0��� ��#0��� 1 2�	 -�3,* 4�567 1�8�7 ���9 ��.��5: 1��� ��#0��� ����;* 1  �, *.  
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��� 1���=� #��>� ��$?*� );*���� �A�7 � #0���(� 1C��D	 1�=. #�E���� 1�8�7�D% � ���$?* #;F���� 1C���. )G,H5* #;=5�,�(-F6����F(� �5�  1 :
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1 - ��35�  

 1#8��*�#;=��I� J�," �:  1�� �� ����!�� �� ���� KL7 �� �M � -?$N �� -O�$�N� KL7 �� �M PQ�R* ��.��5:) �M � -*,$O ;?: �� �M

-SR% �� -",SA ;?: �� (#�>��5: �� �"�A #��5> �� -QT% � -SSR	 ��.  ���N� ���: -�3,* 4�567 C,U$. #0��� 8� 1�?*�N �

V63� �*���: �: �. #,6% ���,*�* W�X�� 1Y6	�$�567 �� 4�M ����D� � Z�;.� �: C;67� [\7 � -$�567 ��. #�D: -��*8�7 8�;��  ��6>

-* �,% .8� ��� #0��� �: #/�� �N,	 1�� ���9 �,N���,N ��.��5: C��] ��  ���] � ��) �Q$N 8� 1-E=.�� 1��=. 1-F%I� 1-�?=" 1-7;=D*

� ���X	 1-O�$�N�...(�6(�?� ��D: ����;* �,^=* �: 1  1�.�_ � ;=�5. -�:�3� ���: ����� �] ����,* �",SA  C��`�) 1C�ab�R* 1C�����*

C�?N��* � (...�7� -$D* �*� ;���� -"�A . #0��� ����;* C�$. �� -��6=: 2,M��M ��.��5: �6=M ����;* 1�=a* ��� �:c�7� �� �65* 1

A � �	��,$. �� #;% ����> �^�d6� -N�� �7� �� #;% -=6: -=���� ��] ;.�,A �	 .  

#0��� 1e3���� �: �",SR* 1��] � f5] �"�O �� �M � ->;�8 �"�O �� �M 1C,>��,> ��.��5: �� �8�7 �!6g� 1�;N J�,"  � ���7�=%

���9 �b,:�* J�*�;3� � �,*� �	�`,* �M �. ��a�6� �DN �7� ��=. 1�� .#0��� �=. 1-=?� 0��� �� �8�7#  ���: -�9 1�.��] C��] ��

d=] ���9 W�� � �R7 +,=�* ��.�����: �� 1#�*8�� ��. ���6.� 2�R��� C�F*� 1�� 2�	 �6:�;	 _�R	� 1;=$�;. ��. �*���: ������  ���N� � ;=*

G��=] J�*�;3� -* �56* �� 1�^�;* -(�?	 �: h6� ���7�� �� 1;=* ;=].  

-* C��� �i��3 � ;.�,%  C,=]�	 �] ;.�;��% � ;��: �] �,b C� �: �,�] �� #/��#0��� j a* 1 �,* 1�.��5: C��] �� ���3 �3�;* � -7��: �

� k�7� ����E� -* �^� �: 1��6a?	 �: �?(�L* ;7� �7� #;�� W�X�� d6:�$] l,SA ��� �� 4. -?*�N � .�: 1d.�/� ��� 1����:�=:  G�a��

 ��]��] � W,D!* �: ��,� C;��:�	�: #0��� �,=O 4�567 C2�	 -�3,* �DN ��� #0��� ���9 ��.��5: �� �8�7  �� �.��FQ$O ��)	�� �,^=* �:

 m���� �6!6] d��I�� ��7� . 

  

2 -  ��78 �8	1� 

2-1-  ������ �  !"#	����$    

 #0����_ n7,	 �] �7� -�3,* 4�567 Y� C,U$. C��`� )�_ �_ 1C��)� �_ �� C�A;* C�?!�( ���;* 46	 ��oO� �",SR*#0��� � 

-��*8�7  I6� ������ 46	 �.��] W�X�� �DN #0��� ��. d6� � 4.�� ��.��;��� � �.;=���� ��:   #;6=	 ��,63 � 	) �Q"�� �Q$N 8�-��*8 

��; *�=�I. 1 �6?* �6!6] 1pR�* �#��; * 1  �  W,Q?*� (...-* ���:  �,%)Manning, 2008 .( 1���*�6q -�,��F	 C�,=O �: #0��� 1e3����

4�M V) 	 �65* �� 1��,� -�9 � ��6: ->/�� � J�^9�* �: 1���I�� W�� � ���I�� �R7 e:�=* -*�$	 46^=	 V��b 8� 1-��*8�7 8�;��  -��.

-* ��N� l�A  ���>)Turner, 2014 .(  

#0���1 C�*�7 �DN -���: �6(�?� -.� �: �. -:�6�7� �,^=*  �:��;.�����; * �: #��$. pR�* - 7� �^�;* ��. �)PMP, 2003 .( �:

�E�� �R7 #0��� 1-�,F7 2�	  ��� J�*�;3� �`,* ����;* ���:)�*���: �"�A #;% �66?	 ��.��6?* �: �.��] G��=] � �I�� �^9�* �: �  �

��A�=%�� Y5�� � �. -(�$�9� ��.) ( hF%1( V��b 8� 1:#�D -����� 8� ��6>  ��. c,$Q*)� �R7 ��.��I�� 1�.��I:� (...Q*�6q � c,$) 1d���

J��D* 1d=6: W�� ��.  �(... 1�: C;67� �,^=*  �:�_ -��*8�7 ��.8�6� C�����: �Q$N 8� �6?* ��,S)* C��`� �7� )Delisle, 2019; De 

Toledo et al., 2019 .(  
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%�& 1 - 2�	 �: #0��� ����  PL?=* -$i���6q 4�567 Y� C�,=O)8� ����>�:) :19, 20Rahi((  

  

0��� 1�)6)9 ��#���� ���: �7� -:,M��M # �  Y6	�$�567 �� �R7 ;?: h*�% �] �.��] ��D: ����;* ���: �7� -��6=: ��6a?	 �: �� �,*�

 -=�)#��; * �Q$N 8� -����;* #,N� �: na	�* C�*8 1�;=:   1�;=:�N�,: �6!6] 1�;=:  � �;=: (... -E=.�� �� W�� ;?: �) #,N� �: na	�*

nA h*�% ��a.� -�* _ 1�.� ���$9 1J�b�a	�� � J��]��* 1C��`�  � J�]��;	 � �. (... �7�)Gray and Larson, 2006.( 1-=?�  �DN

 ����>�`� ��* ��1#0��� C�$(� � -F6=F	 �"�=O �: I]�$	 �: #��O ����;* �	 �7� 8�6� 1-F�0,(,=F	 ��. �oO�� 	64 	 �� �,Af6q� ;=]1 

 ���q c�59� �D�� �:;.� �R: �]- 	 8�64 ;=�5.;=] ��X�� h:�)�* ��$�O� 1  � W�X���7r�: KL7-� �]���* 8� 4. �  -��I�� ;.� hF% ��

)Alkhuraiji et al., 2014; Bevilacqua et al., 2014.(   

 1�E�� C�6: �: 1#0��� #�>��5: ���>� V6$O ->;6U6�  �;=%�: Z�0 Jr, 	 �a.� d)� 1��5N�: �	;O�3 � -* �	  �*� 1�,%��� �>���.;=  �

: J�%��!76���� �68� 1;%�: ;* d)�����s���� - -* �	 �,%.(Monique & Sylvain, 2012; Morten Emil & Jan Terje, 2014)   �:

��� �,N� 1#0��� �����: �� 1��  r,$?*�Q67,:  � -��X6. �,.)-7�=%�,A �� -.�>��,A-����;*�,A 1 -$6^=	�,A ��-7�=%�E�� 1  -.�>� ��

 -O�$�N� �-����;*�E�� ����;* ��/-O�$�N� 46^=	( 1-* C�,	  8� �.�Y �.��]��] 8�� ��a.� � -����;* ) C,*��6� �",SAc����]  ��

-!6] C�*8  -=?��: E�7��� 1C�,: f7�=* 1C�,: e3,* -)2��� -���(1  G��?	 1C��)	� -.�>�  8� �6?t�q�: -)Leighfield, 2022 ((

�:   W�E=.#�D: ��] ��6> )Clarke, 2010.(   

 hF% �� 1��;?�7� jQu*2�: d6:�$] 1 ���� #��%� ���,* �6$. .J��D* l,SA�� 1jQu* ��� #0��� C���;* ���: 8�6� ��,* �;6Q] ��.  �

���9  ��)#,6% #�6M �: na	�* �] -=� #0��� ����;* -=?� ���] ��. #,6% �� -�7�  �� f7�=* ��.��E% ��6>��F: �):�?�* � ���] ��.

C�*8 J��D* k�7� ;=*8��6� m���� h�, 	 �DN f7�=*  �: na	�* �] ��a.� -=?� -����� ��.J��D* �.� :6� ���� �%h* �]���*1 

 1v�a	��W�^� �F�� �DN 1������,� >6�� (;$. � ;=$�;.- �7� �: na	�* �] ��] � f5] � ���a.�� ����;* -=?� ���X	 �;=$%,. � k

�,. w�� C�] J��6`�	 8� ���;=* 46$S	 [\7 � �b,:�* �?=" � C�*8�7 �� ��A � d��� ��6> d=6: � ���;=*  ���7�� �� �����

�7� -��DN ��.;��� � -��*8�7 ��.��a.�� ( �7� #;% -��?*)PMI, 2022.(  

  

 
 %�& 2- #0��� ��;* ��;?�7� jQu* ���9 �  ��)8� ����>�:) :22, 20PMI((  
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 1��E.� �6$. ��#�,(�%  ���� Y� -Q"� C�*8 �^=* 8� 1n���% -*�$	 �: ���=O �: �	 1�,% �=���D� ��,b ;��: �	;O�3 #0)C�*8 �;=: (

e��7  1�	 �=�I. x� ( 8�)�N�,: �;=: (C�8��  #��; * �^� 8� 1�	)#��; * �;=: (h*�]  �� �	h6$F	 #;% �	  �6!6] #�>;�� 8� �)�6!6] �;=: (

2,QL*  �� �	-t�� #;==] ���> h�, 	 �	 )hF% 3 ()Mcghee & Mcaliney, 2007; Morrison, 2014( .  

  

  
%�& 3 - #�,(�%  #0��� -Q"� �)8� ����>�:) :14; Doran, 1981, 20Morrison((  

 )* h:�3 1pR�* -=?� �,.�: Z�;.� #8�;�� h:�3 1��6> e3�� 1����>�� C�*8 � ������> ;=*(  

  

 �:#�F6� -��DN �,$=.� c�7��: 1�E�� J��aO  �);: ���� #��5> �� � � (�: 1#0��� ����;* d���  ����;* �57,* -Q"� ���;���7� C�,=O

#0��� )PMBOK, 2017(�  ��F$O �: -E�5: ����8 ��65: ��;9 �	 #0��� Y� �6)�,*�: �M��\F� C,*��6� #/��  ��=] �� �L69 ��DM ���

 ���X	 Y�/	���7� Z�;.� V) 	)�: #,6% Y5�� C��] ��D* � �. (S9 I6� ����t� G, �_ �;=* C��`�  �",SA � -(�* C�6*�9 1C�����*

46	 ��oO� )f7�=* J�]��;	 � e:�=* �6D	 � �`,* J�b�a	�� ����3�: V��b 8� ( ����)Muller & Turner, 2010 .( 

1G�9 ��� �:  �: � ��F��� 1#8��*���6a?	 ��� �8�� -7�=% �, * 2,M��M ��N �:  �, *�u* �,b �: k�7� #;% z�L* ���A� Vab 1G

�d���� -=?� � 4�!.�� : �,$=.��6  1-QQ$(�, 	 h"� #�8���h�  #0���)-�7���7 146	 1_� 1C��`� �8��1 �F!	 -$�567 1�a.� 1�

f7�=�* 8�7 1�]1�6!6 �1->;6U6 Y5�� 1��>8�7� 2�	 � ��� 1��66T	 (�: -)��b  m=� ��IE��N#��>  ����;=� )�q�81 �*���: ��I�1 ��N�1 

 J��^�W���A� � G��=] � ( � ;�;%9�L6 ��. ��FQ$O� ��.  ���>)_� 1C��`� �?7,	 ��F��� 146	  � ��A�M�  � �$O�*���: 1  1#0��� ��] 1�I��

#8�;�� 1h�, 	 W;O 1��6> �6?L3 (�: I6� ��,> �� �N���IE  #�#8,9 � ���� -);*���� 1-EM��\F� ;*���� ;* 1#��; *���� C�*8 ;=:1� 

;*���� I.1�=� ;*���� ]1�6!6 ;*���� ;* 1e:�=*���� ;* 1J�b�a	������ �1Y5� ;*���� ;* � J�]��;	���� _� C��`� ( ;�;%

)PMBOK, 2021.(   

IN,* �,b �: 1 �:c�7�  ���764�5 �8�� h�, 	 ) �M -Q�, 	 ��F��� �: ����:�)��� -LA ;=���� �: -(�,	 -7�=% - h:�3 d6� -=6:( �M 1

��F��� �:  Y:�M)��� %�A�M ;=���� �: ����F	 -7�= �� - -3�aL��( ��F��� �: �M 1-a6]�	 ���,* ���7 -�9 �( 1Z�;.� 1J�*�;3� 1

���,*�* 4�M -�9 � �.��a.�� 1�. -* -��*8�7 8�;�� �: � �66a	 ;=��,	 �: {�o�3� #0��� C� G�a�� �: � ;�,% z�"� � W�E=.  8�6� ��,* ��.

-* #��6� 1z�L* ;=��,	 �� � �8�7 -:��8�� ���D� ;�,% )PMBOK, 2021.(    

 �] �7� �]_ C���%�*,$O  �:�O,$X* #0��� 8� �� �6(�?� � �. -* ����;* �E�;F� �: s=.�$. �,b �: �] 4. �: na	�* ��.  z�b 1;�,%

-* |�b� �: 1�6=U$. � �,% 4�M �: -:�6�7� �,^=* �Q5Q7 �: 1-��*8�7 8�;�� z�b 8� �� #0��� � �. 4. ��.  ;a7 �� ,6(,!	�,� I6� �DN

#0��� -* ��!> �.  �,%)The Standard for Program Management, 2017 .(-* 1�A� �� e$N ��,E=�� C�,	  �] ��] �;=: �� � �N �$.

#0��� C�*8 �. �. #0��� f(�3 �� �M 1-�)�. (1,6(,!	�,� �� z�b f(�3 �� �M � ��:� C;% V) * M6I� ;:�e -* ��,	=#;���� ; ,%�; -=?� k

#0��� �: �. �R: V) 	 �,^=*6C;  �: ��*�:- .;��*8�7 1�):�7- �� �,*� ��:� -* ���] W�X��  ��N� ;=��,	 ;�,% )Wagner, 2022.( 

2-2- ����$ ���()* �� �+�� 

 �.� 8�1960 -QO J��X	 ��6�� J��66T	 �: �  1-F6����F(� [\7 � ��� #�� 8� C�;* J��X	 l,SR(�$.� � ��;?	6� #0��� �.  W�� � 	 1

4�567 �7� #�,: -��I� �: �� -�3,* ��. .4�567 ��� C�*8�7 �� �. �6F	 �: -�3,* ��. �*���: �: G��=] � �����  1PQ�R* e��=" �� 1�����

#8,9 ���: � -QT% C,>��,> ��. �: +,=�* -O�$�N� � ����!�� ��. ���9 J�," #;% ��N� ��  ;��)Wagner, 2022 .(a?	 �: �DN 1��6

 ���X	 �,*� �`,* ��a�6�) ����.r�] ;�7 �1 ��>�8�: J�*;A- -��>�8�: e:�=* �^=* 8� C�] � ��A ��.��] � f5] C�$. �� - -(�* 1�����- 
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-	�*;A 1���S�3� - �;6(,	 � -��5��- -�?="(C�*8�7 8� ���65: 1 �: �. C�*8�7 C�,=O #0��� ��.  1���A�7 1s=.�� �: �N,	 �: 1�, *

�;=��� ���� � �. ���,*�* � Z�;.� � �.��a.�� I6� � �. Y6	�$�567 ��. �6(�?� 1C�%  f(�3 �� ���] �,N�� �,N ��.��5: �� �� �,A ��.

#0��� �Fa% �6=U$. � J;* ;=Q: � J;* #�	,] ��. #0��� ��.  ��)#0��� �6: KL7 �� 4. � -Q* KL7 �� 4. -�]�% ;=M ��. -QQ$(� (

#��6� � -9��b �7-* �8  ;==])Lundin et al., 2015.(  hF% ��4C�*8�7 1 #0��� ��.  �8�7)#0��� �� (C�*8�7 � #;% #0��� ��.  c�7�

�7� #;% �i��� .  

  

  
%�& 4 - #0��� C�*8�7 #0��� C�*8�7 � #;% �8�7  c�7�)8� ����>�:) :Bredin, 2006((  

  

f6	�	 �6$. �: 1�: #��O dR: dR: �� 1-",SA ,$O(�� � -*I6� -� 1C�� : � -(�* J�F�* �,N� �:  -O,=�* P��g� 1-(�$�9� ��.

 �] ;���� �,N�-E�5��% ;=*8�6� l,SA�� -��. #0��� ��A�7 V) *  �. 0��� �Q$N 8� ;=�5. #  ����� �,*� C��] -(��6X�� 1-�A�7��8 ��.

4�567 �?7,	 � -����;* � -�%�;D: �a3��* ��. )Hodgson et al., 2019 .(% �� hF5 -Q"� z,L7 1)-SR% � -��*8�7 1-O�$�N� (

#0��� �7� #;% #��� C��� �8�7 . 

  
%�& 5 - #0��� -Q"� z,L7  �8�7)8� ����>�:) :Kuura, 2012((  

  

�?*�N #�E� �: ;6]�	 �: ��� � �.;=���� ��N �: ���7�=����� � ���7�=% �?*�N �6$.� l,SA �� 1-SSR	 ��.��I:� � �. #0��� �  � ��

R�*w� * � J�S -QO C� -Q"� ��. 2,%� J���5A 1-$6Q3� J��66T	 ��.;*�6� l,SR(� C��8 1�)� � �. �5�8 ��.  ����6� 1-L6 *

-* k���7 � -F�0,(,=F	 +�$�N� ��5: �� #;% �a(�L* P6(�F	 � �,*� -*�$	 h6$F	 �DN �] ��] C�6: ��,E=�� C�,	  ���O �6?t� �� �M 1�.

 ���O�6q �6?t� �� �M �)d	� ;=��* -?6ab�6q ��,>�� K��,7 1s=N ;=��* -��� : ���,9 �Q$N 8� -?6ab ����: � �8,7   1�(I(8 ;=��*

d	� 1-*��,7 1C��,b 1h67 � -(�5F�A 1C���(...C�*8 r,$?* 1  w;�� e:�=* � ��; * �;=:)#0��� �u]� -Q"� w���%� �N� C�,=O �: �. (

-*  ;=%�:)Wagner, 2022 .( hF% ��6� 1��,> Y �6?t� l,SA�� -7�=% #0��� ��] 4D* ��. #;% #��� d��$� ��  �7�. 
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 %�&6 - ��,> �6?t� l,SA�� -7�=% #0��� ��] 4D* ��. �� )8� ����>�:: ), 2002Packendorff((  

 
�.� 8� 1��7�� �6$. �� #0��� V) 	 �: ;�;% I]�$	 +��% �: �N,	 �: 1C,=]�	 ��%�> � #0��� ��5: Y� �� �. #0��� 1��  Y� C,U$. �.

�*,^=* � C,>��,> Z�;.� �: -:�6�7� � ��6E6� C,*��6� -?$N �]���* 4i�� ��. -* ��;$Q3 �66T�(� �Fa% 1-O,� �: k;�;%   �� ����� �8�7

#0��� �: �. #;=�� W�� C�,=O -* �?*�N � -* -���,F%�,A �: h:�)�* e!� �: J�b�a	�� V��b 8� l�R%� C� �� �] ;%�: � ;=7)Jensen, 

2012 .(���8�  1�� #0��� ��6a?	 �: � �a7�=*�(�� � G�S	� �7� .#0��� -=?� 5: #��> �3,* �,b �:6�� 	��!�*- e$N �� ����� 8� ���� *- ;=] 

 C�,=O �: �� �,A ��Y 5: dR:6�� ��: �Fa% 8� G�?�� ��*8 J;*- * C��� #�	,] ���a5�- 1;.� ( �A�7 C�F*� �*�6Y= �.� ���:W� �	� �� 1

 c��7� �� � G�?� �(�9 �� �M � V6Q?	 �(�9 �� �M4.���  ��] ;.�,A(Boltanski and Chiapello, 2018).  

 �� ��� 1��E.�d(�M j9�a* #0��� ���: ���,� �%�7 � -�3,* ��6�� ��,* �� I6E���: 8� ;=	��aO �?*�N KL7 �� �� : ����� ���: ;�;N ��]

����3 1#0��� �. ��D��� ���_ �$�5* 8�6� 1GI(I�* ->;�8 n���% 1J;* #�	,] ��.�� Z�L?�� 1���>8�7 �: C��`�  n���% �: 46^=	 � �����

 ;�;N)�7� �6T�* #0��� -���,� �: h*�?	 �DN -����,	 � ��E� �X6�=(�: � s=.�� 1;%� 1J�6S 	 f59 ��,* ���( ���] J�b�a	�� ��X�� 1

�Q]�% �%�;DE� � ��;��� -QO -$6	 �  ����� -��] -���� �6=*� C��] 4.��� �DN Jr, 	 � J��66T	 4q�)�$. C�*8 �� ��,* ���  ��6>

��5N�: 1->��5�� ���$6: � -��D=	 I6� � �8�X* ���6$. � -O�$�N� �Q"�� �: #��$. 1����] ;% �	 (��8�,* � ->;�8 � - �� �",SA ��]

#0��� C�*8 ��.  �:)� ��;* �	 �7� 8�6� 1l,SA ��� ��2�	 #0��� ����;* 46	 � #0�� ��A�=%�� �: #����* �DN ����6: ����  ;==] ��X�� �.

(Kutsch, 2015)) (Wagner, 2022.(  

#;=�� �� 1�"�A �,b �: #0��� 1Y��I� �� -* h�;a	 �?*�N �� ;�;N G��� � ��X=. �� ���O �(�9 �: �.  ;���D% W�� �: ;��D% �. � ;�,%

�� #;=.� �?7,	 �� #0���#0��� V) 	 �65* �� �,�]0��� �� #0�  �.)�: ���8�� ->;�8 8� -�R: C�,=O (-* ��A�=%  V��b 8� -=R7 �: k;�,%

#0��� C�F*� -�(�M Z�;.� �: C;67� 1�. -* ���� C� � �,% -�,*��6� n6 * � �* 1��^=* 8� �. -* hF% �� C�* ;=.� .#��6� 1h"� ��  �8�7

#0��� : �� -E�5��% ����$D* �.��5 ���9 ��. +�$�N� �� �� -* PQ�R* ��. ��,> �: �,% �: �] �� �5]�� J�," �Fa% 1C�8,* � ���  8� ��

-* ��a.�� pR�* -�;. �$7 �: h6A� ����� ;�,% .#0��� 1-��6: �: ���� ��8 ���,* �: #��%� 1�.��5: C;% �� :�: #;=�� G�?� J�,"  C�*

-* hF% #;=�� d=* �: h$O 1��6> D5	 ��E�-* h6 -* �56* ;%� � ��6>��� 1�,% #0��� V��b 8� -O�$�N� J�F�* � ;�,%  �.) C,U$.

2,M��M W�;3� ���: -��. �. (2�	 -* h9 ������  ;�,%)Wagner, 2022  .( 

 

3 - 9�� �	�.� 5:
;�  

 1�;�:���7�� ��� d��� ��)	��  -Q$O � ��^�;*���� � 1#0���#;� � (���6 � ) 	 V6-�,=]�: 1 .�*6� -Q6Q 	 � ] 1-!6���> hF% . ��

 �: 1�*������=O  �:���]�� *-��a �^�� �� ?(�L* C�$.�  ����R:��] �6=U$. � �� #�D: �: ��6> :�X	 8�J�6 �L69 �� -SR%  �

���^� �8����1 � J�;.��*  -A�:X=7�^�- �.�.� -b #0��� Y6	�$�567 ��D� 8� #��!�7� � w���� l,SA�� #;=]��� � ��%�> �1  V6) 	

-=�,� ��a5� �: Q 	 J�," -Q6)-!6] - -��,� *(  ��N�;% .1r�$N� � ����D� � ���� ) 	V6  ��	#;%   �� 1�7��DN I�� C�=6$b� d�� �:

h6Q 	 ����� � �. 1�.  8��6Q] � �6��g  ��.��� 7�=%- � f7�=*  �: f7�=�*�?(�L* -�,=] �  #��!�7��,%.  

 

4 - <��:
 �� 	# � 	� 	�  
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�N,	 �: �=6�6� � ��^� -��a* -7��: �: -* 1�t�9 d.�/� �: na	�* � �.� �� �] ��] ��Dg� C�,	  Z��?�* ���] ��.��5: �� 1��%�> ��.

#0��� -�=7 z�L"� �: � #�D: 18�7 � �A�7 �?=" h�_ -��$�A�7 #�>��] �6^� �� #0��� 8� ��6> #0��� � �8�7 ��  �=6*8 C��]  -����;* �

�7� #�,: -*�I(� � ����t �o?: � G��;�* ��*� 1�b,:�* .�: ���* �: �] �7� ��� ���,> �i��3 � ;.�,% �*�  � h] �,b �: 4QO ����6�

-QO �0,(,=F	 e��7 ���5> �6=U$. � l�A �,b �: #0��� ����;* d��� �?7,	 l,SR(� ������=� �R7 � W�� ��.��I�� 2��%�� �  �

#��O 1-	�b�a	�� � -	�O�b� C�*8�7 �: dR: � -�?=" ��. �6$. � -7;=D* � -=� ��. �L69 �,b  �� k-O��� � -�6=*� � -*�^� ��.

4QO ��.��$Q3 -��5�� 1-?6ab e:�=* � �8����] 1-F%I\*�� 1���� 1�%�;D: � -F%I� �: na	�* C�6=: -  8� d6:�$] I6� �=. � -O�$�N�

�6��g #0��� ��.  ���] ��.;=���� � �.�65* �� �8�7)#0��� �,*� C��] ��(�6: KL7 �� �M � -Q* KL7 �� �M 1  � 46)�5* 1-QQ$(�

-* #��!�7� 46)�5*�6q �,% . G�;N ��1  hF% �7�7� #;% #��� C��� �.��5: ��� 1  . 

 
 /��01- #8,9 ���9 -Q"� ��. #0��� �6Q:�3 �: -QT% ��  C;% ��  
1���  �2
3 45* � �� �� 

1  
 8�7 � �A�7  

)#8�7 � �QF7� 1;7 kh�,	 1h� 1#�>���� 1�.� #�� 1#�� kC�$�A�7  � Y6���	 � ��:��	 1h)� � h$9 k-F6(��;6...(. 

2  
 ;6(,	 � �A�7  

)�6(�� ��,* kw�%,� k-����� � -��S* ��,* k-���q ��,* :1��6% 1IQ� 1Y6�7r 1Y6�7�� 1-N�5� 1�q�] � 2,M 1s=7  

 �6%�* � J�I6DX	 k-�A�7 K(�S* k-��6$6% 1-�;?*  k�	,6\*�] � Y6����F(� kh6:,*,	� k-E��A W8�,( k��M k-a��N J�)Q?�* kJr�(...  

3  
b�a	�����=� � J�� J�O�b�  

 )� ��I�� �R7 � W�� 1�����6� ����=�(...  

4  
-7;=D*  

 )-����:�-  kC��$O��F*6Yk  k|�:="ke��  kC;?*�o��,.k %6$ k-8��5 F%I�-1 ��5. �k� 8����]k���;QE=N � J�6% � � ���� k-O��� k-�(...  

5  
�*�7  

) -F%I� k-:�X	 ���� W,QO)fb � -SSR	 � -*,$O (�6� k k-F%I\��;�� k-F%I��  

C��� kC�*�� � �%�;D: -F%I�/� -F%I\*�� k-F%I� -7;=D* k���� k-7�=%(... 

6  
���S�3�  

 )���*�7 � -��>�8�: � ��] � f5] kJ�6(�* � �$6: � -F��: k���;:�59 � -(�* #��A � #;$O k����>  #����* k-3,)9 kw�*� k-%���  �(... 

7  
 �0��� � 8�> � �!�  

);�;X	���� : � �6*8 d��*�> 1��,*� 1;* � ��N 1C���: 1��: 1;6%�,A �,� ...������;�;X	 :�A,7 ;=��* -?6ab e:�=* � -Q65� ��.(...  

8  
���7� � J�T6Qa	 � -:����8�:  

 )-D>� kC,�I�,Q	 � ,���� k�8�X* � -)6)9 ��.��,aQ6: � �.��7,� �*�� �*��8�� 1�. ���I>�aA � �.  k�.  

W�6� C�7� .�Fa% k-�,i;�� � ���,S	 1-	," 1-=�* �� � �8�X* ��.(... 

9  
J�*;A  

)X�86#� *�	6� , 	�h �.r�]� (,	6; #;% ������] k-�.�/� � -%8,*� k)C�$D* � ��E%��> k-	�!���	 k-��a�8 � -	�567�	 k-���^� k����((...  

10  
-O�$�N� � -E=.��  

) K��!	 1�8�: 1-%8�� k-%���� � -�6:�	 k-:��� -*�>�7 �(... 

11  
��=.  

 )-$5X	 :�$5X* 1���,S	 v�a	�� 1Y6���> 1-%�)� 1-7�FO � �8�7...���:��] k :1-�?=" -9��b 1c�a( � �M��� -9��b 1-�7� e��="  

 � ���...-)67,* k :� �8�5E=.� 1->;�8�,�...-���$� k :� �$=67 1w� �* ��,S	 1�	�H	... �8�7�D% � ���$?* k�*�* � �g�!9 k �  (...  

12   ���7  
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 %�&7 - ���9 ��.��5: ��A �� #0��� ���: �8�7     

  

#0��� hF% �� 1�.  +,=�* ��.)#;6U6� �� f]�* 1#��7(���: �� 1  -",SA�6q 1-",SA �6^� PQ�R* -�6F(�* ��.)-�(�� ( �� � -a6]�	  ��

�=D� 4.�� �� �R7 1W�� C,>��,> ��. ,S)* ���: ����=� � W,QO ��R6*�-* ��N� pR�* �� ;�,% .#0��� 8� -o?:  �:� �� �E* l,SR: �.

#0��� #�.,N �. C�6* -O,� �: � ;=�56� -"�A dR: � #8,9 Y� p�R* � ;���� -DN�;=M � #8,9 �6: � �� ;=�5. -�R: . 1��,$� �,b �:

#0��� Y� �� #0�����8 r,$?* �!� �?=" �: v,:�* -Q"� 4�567 Y� C,U$. ��I: � $. �� �.4�567��8 C� �L69 �� -!Q�R* ��.  ��.

 e��=" �E��) ;6(,	 � �A�7 1-7;=D* 18�7 � �A�7 �Q$N 8�)���7 �� ���A��] ��( 1-:����8�: 1J�O�b� ����=� � J�b�a	�� 1���S�3� 1

���7 � -3,)9 (;���� �,N� .C�$. 1Z�b Y� 8� 1�6=U$. D� �^=* 8� 8�7 � �A�7 �?=" 1;% #��%� ���6� �] �,b#0��� �� #0��� � ��  �8�7

�,D�* � ����$D* �7� #�,: PQ�R* e��=" �6: �� �?=" ���	 .��%� W��  �A�7 � #0��� ����;* �)���]� � ;%�� -7�=%��] ( �: I6�

#,6% #0��� #�>�^=* 8� �A�7 #8,9 s���� d)� -=?� +,t,* ��� �6$.� �: G�� �%�� �*�] � ���� �� .� �� 1�E�� Z�b 8� 1�*�#��  8� ��

�: �.��5: #��5> �� #/�� W�� � #0��� d��� ��6>��F: C�I6* ����$] 1�����7 �: �5��)* W�)* �� 1���I�� -* #;�� �� �,% .  

 1v�a	�� �6$. ��pA�% ���9 ��5: ���	 #0��� �	��� ��a(� � ��$] �.��5: �E�� �: �a5� �] -QT% �� -* �=. 1�7� #;% �� ;%�: .

��� �� �8�7��5: ��%� 8� -A�: �� �",SA 1C� �?6ab �: �N,	 �: #8,9 �R7 ��=. ��. -�(�M � �	 �7� �	 . -*�$	 �� �] �X�� 8� �*�

-* �^� �: ����t �a��)	 ��*� G, 	 � �66T	 1��D% ->;�8 ��?:� �: �: 8�6� I6� �=. 1;7� W�E=. VaL=* � �8�7  PQ�R* #,N� �: �8�7

���� �8��*� C�;* �5�8 . �,b �:-* 1h�_ ���,* 8� W�;] �. 1��,$�  2,5 * ��=. #0��� Y� ;��,	 �,% :4Q6�  ���N� k�$=67 ��5: �� �8�7

s=.� k�= " ��5: �� d��$� �. �7� ;6(,	 kJ�5=] ��5: �� -)67,* ���N� -�9 � �8�7 �A�7  �.)4	�A 1G�!7 1��� � �8�7 (... -�9 �

� -$5X	 �=. �`� VQA k#�E���$� ��5: �� �t�O ���,S	 �)� �$5X* 1[FO 1-%�)� (... ��5: �� d.�/� k���A��E� ��5: �� �i��� -�9 �

���,* ���7 � -FQ* ��5: �� �.�=: -�*�* �� �����$?* �A�7 k�=. .d6� 1�DN ��� 8� d=���� C;��7� W�X���7 �: � C��:  8� ��=. ��.

�$Q3 n���% � J�*�IQ* � J�^9�* x� ( �: 1#0��� ����;* V��b�7� h*�	 h:�3 -O,t,* 1�=. �� . ��=. �6(�?� 4. 1#,6% ��� �:

�*���: G��=] 1;=* -* �	;=$�;. � ;=* �R7 -E��I�� ��� �: #��O 4. � k�,% -� �� W�� �N� 1C�6=: �.�;: �� �.�;a(� -* C� ��  �� 1;��,	

#0��� 2,M��M 2�	 � PL?=* J�," �: �^�;* �� ;=] h$O 1������.  

��� �]_ �,A�6Q] ����> �^��� �: �] �7  ���] ->;�8 �9�7 �: #��O 1�b,:�* J�^9�* �)#8,9 -O�$�N� �� -*,$O � ( �9�7 ��
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#�D: � ->/�� � h65���� 8� �����:  ��.2�	 -�3,* 4�567 C,U$. #0��� #0��� ����;* C� -� �� � ���   ->;�8 �,*� �`,* ��a�6� �DN ����
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� -E��A J��6$?	(...C�I�� 1 �6(�?� �: ��] ->;�8 ��.� -��6� ���� �,N� 1�� .  

���9 ��5: 1-	��aO �: -* -",SA ->;�8 C���N �� 4. � -QT% ->;�8 �65* �� 4. ��  �DN 1-$6	 e$N �� ��� � ��6E: hF% ;��,	
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 %�&8 - ���9 ��.��5: C�]  ���: ��#0���    �8�7  

  

��� �] �7� ��� C���� ��� ��� -Q"� h6(� #0C,U$. 764�5 �3,*- 2�	 ��� -*  h$O ;��,	 ;=] . ��� #0��� J�S�R* � �6.�* 1-=?�
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��%�� � ��;?�7� �,A��� �: ��� �. �] �7� W8r ��F� ��� �]_ 1�,N� ��� �: #0��� ����;* d=* � d=6: � d��� C,*��6� d��.  1��, *
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#0��� �� -�3,* 4�567 Y� I6� C�5�� �,A 1-!5Q� �^=* 8� ��a(� -* ��;$Q3 ��  �: k�,% J�69 ;=��* �)63� C�5�� �$O �� ->;�8 �] -=?* ���

�L)� #0��� �L)� � ��8�q� � �L)� -�9 � PLO v�)� 1-����� � ���� �,Q: � . �7� ��� �: �S =* � ��F� #0��� ;=��$. I6� -��5�� �. ->;�8

���� �� �,A �Sq ���69� � �S3 � . ����� �	;O�3 #0��� �:��* -��5�� �. ->;�8 1�6=U$.Z;.)-��. (�7� .�:  C�5�� ->;�8 C���N 1#��O

4b�	 ��%�� �$t 1#0��� ;��� ;=��* I6� -* 1�.���� � �.8��� � �. ����� ;��,	 -N��A � �.  ��%�� -!=* � �au* v�)� � ���R* � e:�=* 1�.
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5 - �>��8 ���?  
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